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Docentes

N
Difusion de Videos a la comunidad académicay
en general
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e [ngenieria Civil
e Medicina Veterinaria
e Maestria Dual

e Marketing Digital y Comunicacion Estratégica
e [ngenieria de Software
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VIRTUALIZACION CUE AVH

17 de Marzo al 26 de Junio 2020

Creacion de Restablecimiento Capacitaciones

de contrasenas 2 ciclos 6 sesiones
plataforma Moodle

ambientes
Plataforma

Moodle AV.A Total asistentes:

261 65 282

Creacion de Cambio de nombre
usuarios en la Ambientes
plataforma virtuales de
Moodle aprendizaje

Vinculacion de
usuarios rol
docente

861 783
55

Uso se Plataformas digitales para el apoyo de la comunidad Académica:
Correo electrdonico — Google Meet — WhatsApp — Llamadas telefénicas
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Primer ciclo de capacitacion sobre el uso pedagodgico de
herramientas digitales

e Asignar en el AV.A la e Proponer actividades de e Publicar imagenes en el
clave para que los debate o foro con el fin AV.A
estudiantes realicen el de resolver problemas, e Publicar videos en el
proceso de registro. crear ideas y/o AV.A

e Implementar un quiz o desarrollar buenas
parcial brindando practicas. e TorepaEaii e
aspectos de seguridad a e Crear un area de capacitados: 25
las pruebas. recepcion de actividades

desarrolladas en
e Total docentes cualquier tipo de

formato.

e Publicar archivos en
cualquier formato.

capacitados: 101

e Total docentes
capacitados: 48
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* AV.A (Ambiente Virtual de Aprendizaje) von Hambedt



Segundo ciclo de capacitacion sobre estrategias
didacticas

e VVideos y canal e Muros e Infografias
educativo de colaborativos
YouTube. e Total docentes
e Total docentes capacitados: 27
e Total docentes capacitados: 31

capacitados: 36
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Capacitacion a docentes sobre uso pedagdgico de
herramientas de la plataforma Moodle

| Diplomado “Seguros” periodo 2020-1 y Diplomado “Actualizacion normas |

|y procedimientos de transito y transporte” periodo 2020-1

e Encuentros programados: 7
e Numero de asistentes: 7

e Encuentros programados: 4
e NUmero de asistentes: 5

—

e Encuentros programados: 3
e NUumero de asistentes: 2
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Medidas Financieras por Emergencia

Gestion de Creditos y Cartera:

Llamadas directas a estudiantes con dificultades de
pago

Disminucion de la tasa de interés del 1.3% al 0.9%
Condonacion de intereses para créditos que se
encontraran al dia en sus pagos al 30 de abril y al 30
de mayo

Habilitacion del pago PSE para créditos

Firma de garantias digitales

Jornadas de socializacion con comunidad académica
de créditos ICTEX y otras entidades
Capacitacion a Talento humano sobre créditos y

beneficios para estudiantes H O
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Medidas Financieras por Emergencia

Alivios para Estudiantes (disminucion de
Desercion y atraccion de nuevos estudiantes):

« Subsidio del 20% a la totalidad de las matriculas de
estudiantes actuales y nuevos

* Linea de creédito especial para 2020-2 (g_lrlglda a
estudiantes cuyos grupos familiares hubiesen tenido
una disminucion en sus ingresos producto de la
emergencia):

Cuota Inicial: 20%
Sin intereses
10 Meses de plazo

Se mantiene la linea de credito tradicional para
guienes no cumplan con las condiciones del credito
especial por emergencia,
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Medidas Financieras por Emergencia

Alivios para Estudiantes (disminucion de
Desercion y atraccion de nuevos estudiantes):

* No cobro de matricula extraordinaria (10%)
* No cobro de procesos de homologacion ($421.000)

« Jornadas de inscripciones cero pesos o0 con
descuentos especiales

« Gestion a solicitudes especiales en cuanto a plazos y
formas de pago

Lo anterior enmarcado en campana “Estamos
Contigo”
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5 razones que comprueban
que en esta época de crisis

Estamos conti

Si tienes dificultades para pagar tu
matricula en las fechas establecidas, no
te preocupes, este semestre no cobraremos
matriculas con tarifas extraordinarias
por pago extemporaneo.

Si estas estudiando en otra Universidad

pero quieres terminar tu formacion en la

CUE Alexander von Humboldt, no cobraremos
por estudios de homologacion.

Si necesitas disminuir el valor de tu
matricula, puedes registrar una menor
cantidad de créditos académicos. En tu
Facultad puedes recibir asesoria para este
proceso.

Si cumples los requisitos, Financiaremos hasta
el 80% de tu matricula de este semestre
(2020-2), y podras diferir el pago hasta en

10 cuotas mensuales sin intereses.

Y lo mas importante: Subsidiaremos el
20% de las matriculas a todos nuestros
estudiantes (nuevos y antiguos) de
Pregrado para este semestre (2020-2).

Nuestra comunidad académica puede tener la certeza de
que estamos haciendo todo para que su Educacion Superior siga adelante.

T

Diego Fernando Jaramillo Lopez
Rector
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Gestion de Retorno a las
Instalaciones

« Alistamiento fisico

 Elaboracion y presentacion de protocolos

« Aprobacion de protocolo Marco: 8 de junio de 2020
« Retorno escalonado en 3 fases:

- Primera Fase: 30% de administrativos (Equipo
base) en una jornada para apoyo de actividades en
Inscripciones y matriculas (11 de junio)

- Segunda Fase: 30% de administrativos en 2
jornadas (Alternancia). Laboratorios y Practicas (6
de julio)

- Tercera Fase: Alternancia de estudiantes (3 de
agosto)




Comunicaciones

Campana: Estamos Contigo

« Realizacibn de encuestas a estudiantes actuales

potenciales, de manera conjunta con los programas, para
identificar necesidades

« Comunicados directos a estudiantes y padres de familia
referentes a los beneficios ofrecidos por la institucion

 Publicidad y comunicacion en medios masivos:
Television nacional
Television regional
Prensa
Medios virtuales
Medios radiales
Redes sociales
Vallas
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Comunicaciones

Campana: Estamos Contigo
Pagina Web
Envios masivos a bases de datos
En vivos
Charlas vocacionales con colegios
Participacion en actividades de colegios
Elaboracion y publicacion de videos testimoniales
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DE ACUERDO CON EL OBSERVATORIO
DE LA UNIERSIDAD EN COLOMBIA

https://www.universidad.edu.co/resultados-saber-pro-2019-de-cada-una-de-las-ies-y-su-
comparacion-con-2018/

Decimo Terceros a nivel Nacional entre 114 Instituciones
Universitarias

Resultados Pruebas Saber PRO Presentadas a finales de 2019
Direccion de Planeacion y Autoevaluacion Institucional (Abril 27 de 2020)




RANKING

LAS MEJORES UNIVERSIDADES

2020
PUESTO . FLESTOEN PUESTO EN
NUMERO DE EL EJE
CUEAVH EL QUINDIO
) PROGRAMAS | CAFETERO i
PROGRAMA (Revista . : (Revista
SEGUN SNIES (Revista
DINERO Jun i DINERO Jun
2020) (Junio 2020) | DINERO Jun 2020)
2020)
ADMINISTRACION 19 525 2 1
INGENIERIA INDUSTRIAL 24 166 3 1
DERECHO 21 187 2 1
PSICOLOGIA 11 135 1 1
ENFERMERIA 26 68 3 2
MEDICINA 25 63 5 2

Revista Dinero: Edicion Juno 11 de 2020
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SEGUN EL OBSERVATORIO DE LA UNIVERSIDAD EN COLOMBIA
CON LOS RESULTADOS DE LAS PRUEBAS GENERICAS SABER PRO
DELANO 2019

LA CUE OBTUVO:
PUESTO RANKING
1 en el Departamento del Quindio
4 En El Eje Cafetero
14 Entre las Institucioones Universitarias
66 En El sistema de Educacion Superior en Colombia

INSTITUCIONES EN EL QUINDIO

PUESTO INSTITUCION

Corporacion Universitaria Empresarial
Alexander von Humboldt

66

79 Universidad la Gran Colombia

147 Universidad del Quindio

195 Institucion Universitaria EAM

Fuentehttps://www.universidad.edu.co/resultados-saber-pro-2019-de-cada-una-de-las-ies-y-su-comparacion-con-2018/
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Presencia Institucional

Eleccion del Director de Planeacion Institucional Dr. César
Suarez Cardona, como Comisionado de la sala de tramites
Institucionales de la Comision intersectorial Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
CONACES

Eleccion del asesor de la institucion, el Dr. Luis Eduardo
Pelaez Valencia, como Comisionado de la sala de programas
técnicos y tecnoldgicos de la Comision intersectorial Nacional
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
CONACES.

Eleccion de la Vicerrectora Acadéemica, la Dra. Adriana
Gutiérrez Salazar, como miembro Principal de la
Directiva del Hospital San Juan de Dios




Presencia Institucional

Participacion activa de estudiantes y egresados en el Call
Center establecido por la Camara de Comercio de Armenia y el
Quindio, para atencion durante la crisis COVID-19

VOLUNTARIOS CORPORACION UNIVERSITARIA ALEXANDER VON HUMBOLDT
Horas de
Programa Rol # Personas Voluntariado
ESTUDIANTES 7 132
PSICOLOGIA EGRESADOS 1 8 3
ESTUDIANTES 1 33
ENFERMERIA EGRESADOS 7 0 180
ESTUDIANTES 15 u 432
MEDICINA INTERNOS 19 981
Total Voluntarios y Horas Dedicadas 50 1.761
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Presencia Institucional

Atencion continua a la comunidad a través de herramientas
digitales en los consultorios Juridico y Psicologico

Continuidad de los programas de acompanamiento de
Bienestar Institucional, Asesorias Médicas y Acompafiamiento
psicologico.

En alianza entre la Institucion, la Camara de Comercio de
Armenia y el Quindio, Vital Care y Acrilicos del Quindio, se
desarroll6 una cabina para uso y proteccion de personal
medico; haciendose la donacion de 20 de ellas a los
hospitales de la region.
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' Centro de simulacién clinica Vital Care
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Centro de simulacion clinica Vital Care
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2D0O SEMESTRE 2020




Informe corte julio 05 de 2020

Inscritos 20202 | Inscritos 2019-2*

Psicologia 24 47
Derecho 29 19
Administracion 06 09
Ingenieria Industrial 09 03
Enfermeria 33 00
Medicina 94 79
Total 195 157

* Datos al 03 de julio de2019
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CONDICIONES DE
RETORNO DE
ESTUDIANTES 2020-2




ASPECTOS FAVORABLES..

o Incremento en Iinscripciones y matriculas para las
personas que quieren algo de presencialidad en su
proceso academico

o Disminuir la desercion para quienes Nno quieren

virtualidad
o Aprendizaje del proceso frente a otras universidades

que van a tener continuidad virtual
o Tranquilidad en el medio

g
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ASPECTOS NO FAVORABLES..

o Logistica de Ingresos

o Incremento en costos de aseo y bioseguridad
en general

o Mayor recurso humano

o Incertidumbre de evolucion de la crisis

o Riesgo de contagio vs imagen

‘Alexander
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FASES DE RETORNO

* EQUIPO PILOTO
ADMINISTRATIVOS

e ADMINISTRATIVOS
Y LABORATORIOS

e ESTUDIANT




FASE 3: RETORNO ESTUDIANTES

g

LUNES A SABADO

J

" ASIGNACION DE UN |

-

— 7:00-9:00 AM
4
-

— 10:00-12:00M
g
(

— 1:00-3:00 P.M
-
(

— 4:00-6:00 PM
.
e

— 7:00-9:00 PM

DIA POR PROGRAMA
EL CUAL SERA
MODIFICADO

SEMANALMENTE

ENCUESTA DE
CONDICIONES DE
SALUD-
ESTRATIFICACION DEL
L RIESGO INDIVIDUAL )

( )

SOCIALIZACION DE
PROTOCOLOS

RECOLECCION
CONSENTIMIENTOS
MENORES DE EDAD

ASPECTOS ATENER EN
CUENTA DURANTE EL
RETORNO

e M
ENCUESTA DIARIA DE
SEGUIMIENTOS DE
CONDICIONES DE
SALUD

— CONTROL DE AFORO

TOMA DE
TEMPERATURA'Y
DESINFECCION DE

CALZADO

DISTANCIAMIENTO
SOCIAL

JORNADAS DE
DESINFECCION Y
PROMOCION DE

LAVADO DE MANOS
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PROPUESTA APROBACION
POLITICA INSTITUCIONAL DE
INCLUSION




ESTRUCTURA

MARCO NORMATIVO

ARTICULO 1°.- Crear la “Politica

Institucional de Diversidad e Inclusion”

ARTICULO 2°. - Adoptar y ejecutar la
“Politica Institucional de Diversidad e
Inclusion

ARTICULO 3°.- Principios.

ARTICULO 4°.- Creacion comité

X
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ESTRUCTURA

ARTICULO 5°. Integrantes y Eleccién de los
Miembros del Comité

ARTICULO 6°.- Compromisos

ARTICULO 7°. —Definicidn de instancias
competentes para la puesta en marcha de los
programas, proyectos y acciones

ARTICULO 82. VIGENCIA.

D
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MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de Colombia de 1991 en sus Articulos 1, 13,
47, 54, 68 y 93; establece las mismas oportunidades y derechos
a toda la poblacion.

* La Ley 1346 de 2009 que aprueba la “Convencion sobre los
Derechos de las personas con Discapacidad”,
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MARCO NORMATIVO

La ley estatutaria 1618 de 2013, se establece como objeto
garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad, considerando el derecho a la
educacion superior y el derecho al trabajo.

Que el Decreto 1421 de agosto de 2017 reglamenta
en el marco de la educacion inclusiva la atencion
educativa a la poblacion con discapacidad.
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ADOPCION DE LA MEDIDA

Se requiere adoptar, progresivamente, elementos
de apoyo para brindar atencion permanente a los
estudiantes, docentes vy colaboradores en
condicion de diversidad y garantizarles una
participacion exitosa en los medios académico vy
laboral que favorezca los avances significativos en
el desarrollo social y humano de la Universidad y
de la sociedad.




COMPROMISOS

Incluir la diversidad e inclusion en el Plan de Desarrollo
Institucional.

La Construccion de una cultura institucional.
Caracterizacion de la poblacion diversa.

Fortalecer la formacion en discapacidad e inclusion

g
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COMPROMISOS

Informacion y divulgacion. Crear, registrar y mantener
disponible datos en el sistema de informacion de |la
Universidad.

Comunicar permanentemente las acciones relacionadas con la
construccion de un entorno universitario incluyente.

Ajuste razonable. Ajustar progresivamente la infraestructura y
los sistemas de informacion de la Universidad.
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COMPROMISOS

* Acceso y permanencia. Permitir el ingreso de poblacion
diversa al entorno universitario.

* Investigacion. Impulsar la investigacion, la produccion
académica, la vinculacion y comunicacion con el entorno
social, politico y economico en asuntos de diversidad e
inclusion.

* Participacion. Generar mecanismos de participacion de la
poblacion con discapacidad en la deliberacion de los asuntos
gue les compete.
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DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
VIGILADA MINEDUCACION

PROPUESTA, _,APROBACION
MODIFICACION TERMINOS Y
NOTIFICACIONES PARA PROCESOS
DISCIPLINARIOS A ESTUDIANTES




Propuesta de Ajustes

1. Modificar el capitulo VII del reglamento estudiantil, en el entendido que
las notificaciones exigidas dentro de los tramites procesales de los
articulos 94, 95, 96, 97 y 98, y 99 del reglamento estudiantil, se realizaran
a traves del envio de las comunicaciones, actuaciones, y decisiones al
correo institucional asignado por la Universidad a cada estudiante al
momento de realizar su proceso de matricula estudiantil. En esta
notificacion se le correra traslado al estudiante de los documentos que
deban ser puestos en su conocimiento, con el fin de que ejerza su
derecho a la defensa y contradiccion.

2. Permitir el uso de las TIC, en el desarrollo de las etapas preliminares,
investigativas, de instruccion y resolutivas de los procesos disciplinarios,
esto incluyendo la recepcion de testimonios, version libre, descargos, y en
general practica de pruebas tanto documentales como testimoniales.
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Propuesta de Ajustes

3. Moadificar el paragrafo 2 del articulo 96 del reglamento estudiantil, de
la siguiente manera: Pasados 5 dias habiles desde la notificacion del auto
por el cual formula pliego de cargos sin que el estudiante o su
representante legal, presente descargos, version libre, aporte o solicite la
practica de pruebas, o simplemente guarde silencio, se asignara un
defensor de oficio que sera un estudiante de consultorio juridico.

4. Suprimir la notificacion por edicto contemplada en el articulo 98 del
reglamento estudiantil.

5. Establecer que la modificacion propuesta, regira para los estudiantes
de la Corporacion Universitaria Empresarial "Alexander von Humboldt" a
partir de la publicacion en la pagina WEB de la Universidad, y su vigencia
estara condicionada a la normalizacion en la prestacion de los servicios
académicos de la Universidad, y en todo caso hasta tanto las autoridades
nacionales permitan el retorno presencial a los entornos educativos. ‘)
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